
Рецензия на рукопись статьи «Трехкомпонентная модель управления 
переговорным процессом: теоретические обоснования практик применения»

Статья посвящена о д н о й  из насущных проблем современной конфликтологии -  
теоретико-методологическому анализу переговоров и переговорного процесса. 
Оригинальность рецензируемого материала заключается в предложенном новом подходе 
к анализу процесса управления переговорами и теоретическом обосновании 
трехкомпонентной системы управления переговорным процессом (управление 
коммуникацией, управление содержанием и управление переговорной процедурой).

Материал излагается достаточно ясно, соответствует требованиям к языку и стилю 
изложения и представляет безусловный интерес для широкого круга читателей.

Ценность статьи определяется и тем, что в ней теоретически обобщены 
многолетние концептуальные и технологические разработки, применяемые в 
переговорной и медиативной практике Санкт-Петербургской школы переговоров и 
медиации.

Интересной и плодотворной представляется предложенная трактовка 
переговорного процесса не только как способа достижения интересов договаривающихся 
сторон, но и как эффективной технологии предупреждения, профилактики, регулирования 
и управления конфликтами.

Проблема, рассмотрению которой посвящена статья, сформулирована четко: 
рассмотреть структуру переговорного процесса (интересы -  мотивация -  цели -  стратегия 
-  переговорная тактика) и управления им.

Соотношение рецензируемого материала с имеющейся литературой по 
соответствующей проблематике отвечает требованиям, предъявляемым к данному типу 
публикаций.

Практическая значимость материала заключается в том, что сформулированная 
трехкомпонентная модель управления позволяет переговорщикам-практикам 
рационализировать и структурировать переговорный процесс.

Признаков неправомерного заимствования или иных форм нарушения научной 
этики при написании материала не выявлено.

Специальные требования к структуре публикации, используемой терминологии, 
правильности оформления сносок и корректности библиографии выполнены.

Считаю возможным рекомендовать материал к Публикации в представленном виде.
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